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Antecedentes

Ramirez Fernandez y Cia., S.C. es un empresa que brinda servicios a las instituciones
gubernamentales asi como a la iniciativa privada.

La experiencia adquirida, nos da un amplio panorama de la situaciéon de nuestro pais, sus
oportunidades y retos, asi como el conocimiento de la poblacion, la industria y sus
instituciones.

Nuestra mision es proporcionar servicios de calidad basados en el compromiso con cada
uno de nuestros clientes, el conocimiento, experiencia y responsabilidad, dentro de un
marco ético y profesional que nos convierta en empresa lider.

Proporcionamos asistencia personalizada a través de un equipo de profesionistas
especializados en el ramo, que trabajan en los distintos proyectos y asesorias, para
brindar una respuesta eficaz y practica a cada uno de sus objetivos de negocio, buscamos
en todo momento la proteccion de los intereses de cada uno de nuestros clientes, con la
discrecion y confiabilidad que se requiere.
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Antecedentes

Nuestros servicios se enfocan a empresas publicas y privadas que requieren regularizar o
verificar su proceso administrativo a través de los dictamenes, ya sea con revisiones
totales o parciales segiin sea el caso. Podemos hacer estudios, proyectos y planeaciones de
caracter administrativos, fiscales o bien operativos, con el servicio de asesoria y
capacitacion en materia financiera, fiscal, administrativa y legal.

Dentro de los servicio de Outsourcing de Noéminas, Seguro Social e INFONAVIT, contamos
con un equipo de profesionistas especializados en Sistemas de Computo, impuestos y
Seguro Social, los cuales reciben capacitacién continua, con la finalidad de proveer
calidad y eficiencia en todo lo relacionado con Némina, Seguridad Social, asi como la
asesoria que requiere cada una de las empresas.

La firma cuenta con un grupo de Contadores Publicos, Ingenieros en Sistemas y
Abogados, especializados en la materia que se encargan de proporcionar y analizar el
marco legal, con la finalidad de que los procesos y los sistemas funcionen con apego a los
reglamentos y las leyes que rigen en nuestro pais.
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Al combinar las experiencias, los conocimientos y las responsabilidades en conjunto con
nuestros desarrollos de Software y la tecnologia de punta (Visual Studio .Net) nos han
permitido la solucion a grandes problemas y asi poder dar respuesta de forma
simplificada a las necesidades de cada uno de nuestros clientes.

Por el nimero de empresas que manejamos, Somos una empresa con prestigio y
reconocimiento. En la Republica Mexicana, lo que nos posiciona como competidores en el
medio empresarial.

Nuestro campo de accidén es Nacional e Internacional, en la Reptuiblica Mexicana contamos
con representaciones en:

Monterrey,
Guadalajara,
Querétaro,
Mérida y
Tijuana

En el extranjero :

Espana Madrid Inglaterra Londres
Estados Unidos San Antonio
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Estructura

Davies Arnold Cooper Abogados Despacho Sanchez Arellano SC

Abogados, Capacitacion consultoria legal, Seguro
Consultoria Internacional. Social, INFONAVIT, Laboral

Ramirez Fernandez y Cia. SC
Consultoria en Administracién, Auditorias

Fiscales, Administrativas y Operativas.

Tanus Salazar Biicher. SC Management Konsulting

Consultoria Legal, Penal, Corporativa, Consultoria en Estrategia, Procesos, Tecnologia y
Fiscal, Civil y Reaseguros Penales. Recurso Humano.

RF Capabilities S.C.

Administracion de Nominas, Servicios de

Outsourcing y Consultoria Administrativa.
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Asesoria y Consultoria

-FINANCIERA AUDITORIA FINANCIERA

-FISCAL AUDITORIA FISCAL

-PENAL AUDITORIA GUBERNAMENTAL
-LABORAL AUDITORIA OPERATIVA
-CORPORATIVO AUDITORIA DE SEGURO SOCIAL
-CIVIL AUDITORIA DE INFONAVIT
-MERCANTIL. AUDITORIA ADMINISTRATIVA
-ESTUDIOS ESPECIALES FISCALES AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
-AUDITORIA DUE DILIGENCE
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Servicios
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Asesoria y Consultoria

SOPORTE EN EL MANEJO DE - S. U. A. -GUBERNAMENTAL CORPORATIVO
-CURSOS DE CAPACITACION. -ADMINISTRACION DE RIESGO Y CAPITAL
-ASESORIA ESPECIALIZADA Y PARA ASEGURADORES

PERSONALIZADA ADMINISTRATIVA'Y -PRECIOS DE TRANSFERENCIA
OPERACIONAL. -ADMINISTRACION DE RIESGOS
-SISTEMAS Y DESARROLLO DE -OUTSORCING DE NOMINA

SOFTWARE A LA MEDIDA -OUTSOURCING I.M.S.S. E INFONAVIT
-SISTEMA S. 1. A.S. S
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Asesoria y Consultoria

Nos hemos dedicado a proporcionar una asistencia personalizada a través de un
equipo de profesionistas especializados, que trabajan en los distintos proyectos y
controversias, brindando una respuesta eficiente y practica para la consecucion de
sus negocios y objetivos, y en todo momento buscando la manera de construir estos,
protegiendo los intereses de cada uno de nuestros clientes bajo la méas estricta
confidencialidad y ética profesional.
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Consultoria y Planeacion Fiscal

En toda organizacion es indispensable contar con las herramientas necesarias para
lidiar con los cambios fiscales que surgen afo con afio, en nuestra firma trabajamos
con nuestros clientes para analizar y evaluar dichas disposiciones, asi como la forma
de adoptarlas, tratando de evitar repercusiones significativas.

De igual forma buscamos la maximizacion de los recursos de las empresas con la
finalidad de hacer que dicha empresa sea mas rentable.
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Cursos de Capacitacion

Se proporciona a nuestros clientes cursos de capacitacion que estan enfocados a las
problematicas y el diario laborar, con la finalidad de mejorar cada dia méas y ser
autosuficientes sin depender de un tercero, ya que consideramos que las
herramientas necesarias para el buen desempeiio de nuestras actividades es el
conocimiento y entusiasmo del trabajo.
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Servicios
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Centros de Servicios Compartidos (CSC)

Objetivo:

Reducir costos de procesos con mejor calidad y de servicio.
Liberar unidades de negocios.

Conseguir economias de escala.

Estandarizar procesos.

Promover la especializacion.

Mejoras de control.

Incrementar eficiencia y efectividad de los procesos y servicios.
Mejorar la calidad de los datos de informacion.




Ramirez
Fernandez
& Cia., S.C.

Lonsultores én
; o e

Servicios

Centros de Servicios Compartidos (CSC)

Beneficios:

Incrementar la productividad
Reducir costos de estructura
Estandarizar procesos

Mejorar el servicio a los clientes
Control Interno

Flexibilidad y adaptacion
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Servicios

Elaboracion de Software a la medida

Sistema Integral de Auditoria de Seguridad Social - S.I.A.S.S.) (Sistema Integral de
Administracién de Seguridad Social - S.I.A.S.S,) (Sistema operativo de seguimiento
y procesos de operaciéon -S.0.S.P.O )

Plataforma de desarrollo: Visual Basic.Net Bases de datos: Sql Server & Access
Cliente Servidor.

Implementacion del sistema S.I.A.S.S.
Analisis y desarrollo de sistemas.
Estructuracion y planeacion de bases de datos.
Desarrollo de software a la medida.
Diagnostico y Auditoria de Sistemas.
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Elaboracion de sistemas a la medida bajo la plataforma de Windows.

Para el desarrollo de sistemas se realizan los siguientes procedimientos:
-Solicitud de requerimientos de informacion

-Anélisis de la solucién

-Determinacion estimado de los m6dulos que comprendera la aplicacion.
-Analisis de opciones en el manejo de la base de datos.

-Estimacion de tiempo de desarrollo.

-Presupuesto del desarrollo.

-Elaboracién de la aplicacion

-Pruebas de funcionalidad

-implementacion y puesta en marcha

-Cursos de capacitacion
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El sistema S.I.A.S.S. contiene los lineamientos estipulados en la ley del Seguro
Social y sus reformas hasta la fecha, se encuentra desarrollado bajo la plataforma
Windows con una base de datos en ACCESS o SQL-Server. puede ser operado por
cualquier persona de las areas de Recursos Humanos 6 Seguro Social. El sistema es
alimentado por archivos de texto (Planos) generados de la Nomina y las bases del
S.U.A.yel CD del .M.S.S.

El sistema S.I.A.S.S. realiza una conexién con el sistema S.U.A. del I.M.S.S. y nos
permite realizar cambios de Numero de Seguridad Social; Depura informacién de
afios anteriores sin eliminar a los empleados del sistema; elimina movimientos
cargados a S.U.A., Consultar movimientos Afiliatorios cargados, concentrados de
C.O.P. etc., permite determinar el costo empresarial por area de trabajo,
departamento o zona geografica.
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Servicios

é
Soporte en el Manejo de S.U.A.

Contamos con personal altamente calificado en el manejo del software
proporcionado por el I.LM.S.S. e INFONAVIT para el pago de Cuotas Obrero
Patronales, los cuales podran solventar sus dudas y corregir problematicas que se
lleguen a presentar en el desenvolvimiento de sus actividades cotidianas.
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Clientes
Aeronautica

AEROLITORAL, S.A. DE C.W.

AEROMEXPRESS, S.A. DE C.V.

AEROVIAS CARIBE, S.A. DE C.V. (CLICK)

AEROVIAS DE MEXICO, S.A. DE C.V. (AEROMEXICO)

CIA. MEXICANA DE AVIACION S.A. DE C.V. (MEXICANA)
EMPRESA DE MANTENIMIENTO AEREO, S.A. DE C.V.

GLOBALIA HANDLING DE MEXICO, S.A. DE C.W.

NORTHWEST AIRLINES, S.A. DE C.V.

SERVICIO MEXICANO DE VUELOS DE FLETAMENTO S.A. DE C.V.
SERVICIOS IN ELIGENDO, S.A. DE C.V.

SISTEMAS CORPORATIVOS DE PERSONAL, S.A. DE C.V.
SISTEMAS INTEGRADOS DE SOPORTE TERRESTRE EN MEXICO, S.A. DE C.W.
VOALRIS, S.A. DE C.V.
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Clientes
Comerciales

ALTERTOUR, S.A. DE C.V.

AVON COSMETICS S.A. DE C.W.

CLIBE, S.A. DE C.W.

COMERCIALIZADORA EL PALACIO DE HIERRO, S.A. DE C.W.
CONCILIA ASESORES Y SERVICIQOS, S.A. DE C.W.
ESTACIONAMIENTOS COMERCIALES S.A.
GERES, S.A. DE C.V.

IMPULSORA DISERTA, S.A. DE C.V.
PRESTADORA DE SERVICIQOS, P.H. S.A. DE C.V.
SUPER ALMACENADORA S.A. DE C.W.
TELEVISION PRODUCTS RETAIL, S.A. DE C.V.
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Clientes
Consutoria y Software

ISBAN MEXICO, S.A DE C.V.

TOHUANTI CONSULTORES, S.C.

UNISYS DE MEXICO S.A. DE C.V.

UNISYS TECHNICAL SERVICES DE MEXICO, S.A. DE C.V.
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Lonsultores en

Clientes
Constructoras

INGENIERIA, ARQUITECTURA Y DISENO INTEGRAL, S.A. DE C.V.
PAVIMENTOS Y TRITURADOS DEL CENTRO S.A. DE C.W.
YESO PINTURA Y ACABADOQS, S.A. DE C.W.
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Lonsultores en

Clientes
Custodia y traslado

R ¢ [ - Y41 11 i —

CENTRAL DE ALARMAS DE MEXICO, S. A.DE C. V.

CIA. MEXICANA DE TRASLADO DE VALORES, S.A. DE C.V.
COMETRA SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V.
CORPO PROFIN, S.A. DE C.V.

G.S.l. MENSAJERIA, S.A. DE C.V.

G.S.l. SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V.
SEGURITEC TRANSPORTE DE VALORES, S.A. DE C.V.
SEPSA CUSTODIA DE VALORES, S.A. DE C.V.

SEPSA S.A. DE C.V.

SEPSA SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V.
SESEPRO, S.A. DE C.V.

TECNOPRO DE MEXICO, S.A. DE C.V.

TECNOVAL DE MEXICO, S.A. DE C.V.
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Clientes
Editoriales

LIBRERIAS DE CRISTAL, S.A. DE C.V.

OFFSET HISPANO
SERVICIOS EDITORIALES PARA PUBLICACIONES, S. DE R.L. DE C.V.

TIME EXPANSION, S. DE R.L. DE C.V.
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Clientes
Financieras

ALLIANZ SEGUROS, S.A. DE C.V.

ASOCIACION MEXICANA DE INTERMEDIARIOS BURSATILES, A.C.

BANCO DEL EJERCITO Y LA ARMADA DE MEXICO

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO
FINANCIERO SANTANDER

BANK OF TOKYO MITSUBISHI UF) MEXICO SOCIEDAD ANONIMA INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE FILIAL

BURSATEC, S.A. DE C.V.

CASA DE BOLSA FINAMEX, S.A.B. DE C.V.

CASA DE BOLSA SANTANDER, S.A. DE C.V. GPO. FINANCIERO SANTANDER
COOPERATIVA DE AHORRO Y PRESTAMO FINAGAM, S.C. DE R.L.

CORPORATIVO MEXICANO DEL MERCADO DE VALORES, S.A. DE C.W.

GRUPO FINANCIERO HSBC
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Clientes
Financieras

PROVIDENT SERVICIOS SA DE CV
SIF ICAP SERVICIOS, S.A. DE C.V.
SWISS BROKERS MEXICO INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V.
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Clientes
Gastronomicas

ADMINISTRADORA VALLE VERDE

ADMISERV, S.A. DE C.V.

ASESORES DE FRANQUICIAS PROFESIONALES, S.A. DE C.V.
ASESORIA'Y PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES, .S.A. DE C.V.
CORPORATIVO DE DESARROLLO DEL BAJIO, S.A. DE C.V.
COSMOPOLITA DE POLANCO, S.A. DE C.V.

ESPECIALISTAS EN SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PAFS, S.A. DE C.V.
FAST FOOD ROAD, S.A. DE C.V.

GASTRONOMIA ESPECIALIZADA, S.A. DE C.V.

GASTRONOMICA JOSECHO, S.A. DE C.V.

GB SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A. DE C.V.

GRILL & BAR SERVICIOS, S.A. DE C.V.

GRUPO WINGS
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Clientes
Gastronomicas

LOS AZULEJOS GASTRONOMIA, S.A. DE C.W.

OPERADORA DEL RIO, S.A. DE C.V.

OPERADORA EL AZAFRAN, S.A. DE C.V.

OPERADORA WINGS, S.A. DE C.V.

OPTIMIZACION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS, S.A. DE C.V.

PERSONAL WINGS PARA SERVICIOS, S.A. DE C.V.

PFCB SERVICIOS ADMINISTRATIVQS, S.A. DE C.W.

SALTACABALLQS, S.A. DE C.W.

SERVICIOS INTEGRALES A FRANQUICIAS DE COMIDA RAPIDA, S.A. DE C.W.
SERVICIOS P.P, S.A. DE C.V.

SERVICIOS PARA LA INDUSTRIA DE COMIDA ITALIANA, S.A. DE C.V.
SERVICIOS PROFESIONALES RESTAURANTES ESTILO CALIFORNIA, S.A. DE C.V.
SERVIR ES UN PLACER, S.A. DE C.W.
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Clientes
Laboratorios

BAXTER, S.A. DE C.V.
BIO-RAD, S.A.

GRUPO MEDIX
PROMECO, S.A. DE C.V.
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Clientes
Manufactura

A G CONVERTIDORA, S.A. DE C.V.

CONSORCIO MANUFACTURERO, S.A. DE C.V.
CORPORACION MEXICANA DE IMPRESION, S.A. DE C.V.
DIVERSEY MEXICO, S.A. DE C.V.

EL 0OSO, S.A. DE C.V.

EMPAK, S.A. DE C.V.

EQUIPAMENTOS URBANOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
ESTRUCTURAS MECANICAS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
GRUPO DERIVADOS DE GASA, S.A. DE C.V.

GRUPO INDUSTRIAL ARTES GRAFICAS, S.A.P.l. DE C.V.
GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C.V.

INTERNATIONAL LABOR, S.A DE C.V.

LEISER, S. DE R.L. DE C.V.
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Lonsultores en

Clientes
Manufactura

MABE INTEGRA, S.A. DE C.V.
MABE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.

MABESUD, S. DE R.L. DE CV

MAGISTRONI, S.A. DE C.V.

MAREL DE MEXICO,S.A. DE C.V.

MARQUINTER, S.A. DE C.V.

MCM AMERICAS, S.A. DE C.V.

NACIONAL DE SOBRES

OPERADORA ATLACOMULCO, S.A. DE C.V.

PLIANT DE MEXICO, S.A. DE C.V.

PROVEEDORA DE SERVICIOS DEL ESTADO DE MEXICO, S.A. DE C.V.
SERVEJ, S.A. DE C.V.

SERVICIO Y TECNOLOGIA ESPECIALIZADA, S.A. DE C.V.
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Lonsultores en

Clientes
Outsourcing

GREAT TEAM OUTSOURCING, S.A. DE C.V.
GREAT TEAM SERVICES, S. DE R.L. DE C.V.
ONE DIGIT, S.A. DE C.V.

QUIDSERVICIQOS, S.A. DE C.W.

RECURSOS Y ASESORIA, S.A. DE C.V.
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Lonsultores en

Clientes
Publicas

FERROCARRIL DEL VALLE DE MEXICO

FERROCARRILES NACIONALES DE MEXICO, S.A. DE C.V.
GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELQOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI MUNICIPIO
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE RECURSOS HIDRAULICOS
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Clientes
Recuperacion de
Cartera

BURO DE CONSULTORIA Y DISENO ESTRATEGICO EN CREDITO Y COBRANZA, S.C.
FEDERAL COLLECTION BUREAU, S.A. DE C.V.
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Clientes
Servicio

ALTTA HOMES INTERNATIONAL

AMCO SISTEMAS INTEGRALES, S.A. DE C.V.

CENTRO DE CAPACITACION ALAS DE AMERICA, S.A. DE C.V.

CENTRO INTER DE SERVICIOS, S.A. DE C.V.

CIS CORPORATE

CONFEDERACION DE ASOCIACIONES DE AGENTES ADUANALES DE LA REPUBLICA
MEXICANA

GAN GESTION ADMINISTRATIVA DE NEGOCIOS, S.C.

GESBAN MEXICO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS GLOBALES, S.A DE C.V.
GRUPO CIMA

GRUPOTF M

GRUPO TELEVISA

INSTITUTOS ASOCIADOS AMADO NERVO, S.C.
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Lonsultores en

Clientes
Servicio

LAMBARRI BATRES Y CIA., S.C.

LOYALTY SERVICIOS PROFESIONALES MUNDIALES, S.A. DE C.V.
ORGANIZACION DE PROFESIONALES EN SEGURIDAD Y VIGILANCIA INTERNA, S.A.
D] GAYA

PRODUBAN SERVICIOS INFORMATICOS GENERALES S. DE R.L.
SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN GAS NATURAL, S.A. DE C.W.
SINDICATO DEL SEGURO SOCIAL

TELMEX INTERNACIONAL S.A. DE C.V.

UNITEC, S.C.

UNIVER DE QUERETARO, S.C.

UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA, A.C.
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Lonsultores en

Clientes
Transportistas

OPERADORA DE PERSONAL ESPECIALIZADO OPESA, S.A. DE C.V.
TRANSPORTADORA EGOBA, S.A. DE C.V.

y mas empresas.
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Contacto
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Direccion: Insurgentes Sur 950 Int. 901- 902- 903

Teléfonos: 55-36-46-32 56-69-06-94
Correo Electronico: ramfer@ramfer.com.mx
www.ramfer.com.mx 6

Giro: Asesoria, Consultoria, Auditoria, Privada y Gubernamental, Fiscal, Financiera,
Legal y Sistemas.

R.F.C.: RFS-910531-DZ8 Reg. I.M.S.S.: Y60-18813-10-2.




